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Kod Opis efektow uczenia sie

Wiedza:

W1 Ma pogtebiong wiedze o stale zmieniajgcych sie
procesach produkcyjnych, jakosciowych,
organizacyjnych wystepujacych wewnatrz
i na zewnatrz przedsiebiorstwa majgcych wptyw
na satysfakcje klienta, zna uwarunkowania procesu
zapewnienia jakosci w przedsiebiorstwie.

W2 Zna rozszerzony zakres zasad tworzenia i rozwoju

form indywidualnej przedsiebiorczosci,
wykorzystujgcej wiedze z zakresu jakosci
do zarzadzania strategicznego.

Umiejetnosci:

Ul Sprawnie postuguje sie systemami normatywnymi,
normami i regutami dotyczacymi spotecznej
odpowiedzialnosci, potrafi postugiwad sie nimi w celu
ksztattowania strategii CSR, ma rozszerzong
umiejetnos¢ w odniesieniu do wybranej kategorii wiezi
spotecznych lub wybranego rodzaju norm.

u2 Potrafi prognozowac i modelowac ztozone procesy
spoteczne obejmujace prawodawstwo unijne,
rozporzadzenia krajowe oraz normy miedzynarodowe
z wykorzystaniem zaawansowanych metod i narzedzi
w zakresie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych,
wtasciwych dla kierunku zarzadzania i inzynierii
produkcji - w réznych rodzajach dziatalnosci
produkcyjnej ustugowej.

U3 Student posiada umiejetnos¢ prawidtowego
interpretowania zasad prawa ochrony $rodowiska,
potrafi w sposdb praktyczny korzystac z prawa
dostepu do informacji na temat stanu Srodowiska oraz
formutowac wiasne opinie i dobiera¢ krytyczne dane
i metody analiz

Kompetencje spoteczne:

K1 Rozumie potrzebe i zna mozliwosci dalszego
ksztatcenia sie (studia Ill stopnia, studia
podyplomowe, kursy i egzaminy przeprowadzane
przez uczelnie, firmy i organizacje zawodowe).

Odniesienie
do kierunkowych
efektow uczenia sie

ZIP_P2_K_WO02,
ZIP_P2_ K W03

ZIP_P2_K W02,
ZIP_P2_K_ W03

ZIP_P2_K_UO3

ZIP_P2_K_U03

ZIP_P2_K_UO3

ZIP_P2_K K01

3. Tresci programowe
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Odniesienie
do charakterystyk
PRK

P7S_WG, P7S_WK,
P7S_WG P7S_WG_inz

P7S_WG, P7S_WK,
P7S_WG P7S_WG_inz

P7S_UW P7S_UK P7S_UO

P7S_UU P7S_UW_inz

P7S_UW P7S_UK P7S_UO

P7S_UU P7S_UW_inz

P7S_UW P7S_UK P7S_UO

P7S_UU P7S_UW_inz

P7S_KK P7S_KO
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Efekty uczenia sie dla

Lp. Tresci programowe Formy zajec przedmiotu

1. Wyktad: Wyktad W1, W2
1. TQM (Total Quality Management) jako sposéb
osiagania i zapewnienia jakosci.. 2. Rodzina norm ISO
9000:2000 - podejscie procesowe, dokumentacja
systemu, zintegrowany system zarzadzania jakoscia.
3.Narzedzia jakosci - techniki pracy zespotowej jako
spos6b rozwigzywania probleméw (burza mézgéw,
mapy procesu, wykresy przyczynowo-skutkowe
Ishikawy i inne), metody graficzne, techniki
statystyczne, nadzorowanie aparatury kontrolno
pomiarowej (MSA -Measurement System Analysis),
4.Implementacja narzedzi jakosci.

5. Istota i zasady Dobrych Praktyk - obszary objete
Dobrymi Praktykami (personel realizujacy
poszczegdlne dziatania, pomieszczenia w ktérych
realizowane sa procesy, wyposazenie uzywane w
ramach proceséw, materiaty wyj$ciowe i opakowania,
realizacja procesu produkcji, produkty gotowe,
laboratoria kontroli jakosci, odpady, kooperacja
(podwykonawstwo), postepowanie w przypadku
reklamacji oraz postepowania zwigzane z wycofanie
wyrobu z rynku.

6. Wymagania odnosnie Dobrych Praktyk
Produkcyjnych GMP - regulacje zewnetrzne
(Rozporzadzeniach WE - prawodawstwo unijne,
rozporzadzeniach krajowych oraz normach
miedzynarodowych i wewnetrzne. Dokumentacja GMP.
Audyt wewnetrzny.

7. Zapewnienie jakosci a budowanie i zarzadzanie
satysfakcja klienta

2. Cwiczenia Cwiczenia projektowe U1, U2, U3, K1
Analiza poszczegdélnych aspektéw systemu
zarzadzania jakoS$cig w przedsiebiorstwie w oparciu o
analize przypadkéw (projekt studentéw).

4. Metody prowadzenia zajeé, weryfikacji efektow uczenia sie i warunki zaliczenia

Forma zajed

Metody prowadzenia zajec:

Wyktad

Metody (sposoby) weryfikacji: Udziat:
Wyktad

Zaliczenie pisemne 100%

Warunki zaliczenia przedmiotu:

Przedmiot konczy sie zaliczeniem pisemnym.

Metody prowadzenia zajec:

Projekt, Praca w grupie, Problem based learning
. Metody (sposoby) weryfikacji: Udziat:
Cwiczenia projektowe

Prezentacja 100%

Warunki zaliczenia przedmiotu:

Przeprowadzenie prezentaciji.

Wygenerowano: 2025-10-27 18:45 3/4



Efekt
© Metody (sposoby) weryfikacji

uczenia

sie dla

Erzedmiot Zaliczenie pisemne Prezentacja
wil X

W2 X

ul X

u2 X

U3 X

K1l X

5. Literatura
Literatura podstawowa

1. Karaszewski R., 2009. Nowoczesne koncepcje zarzadzania jakoscia. TNOIK, Torun.
2. Hamrol A., 2017. Zarzadzanie i inzynieria jakosci. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa

Literatura uzupetniajaca

1. Problemy Jakosci, dwumiesiecznik ISSN 0137-8651, e-ISSN 2449-9862

6. Naktad pracy studenta - bilans godzin i punktéw ECTS

Aktywnos¢ studenta

Zajecia prowadzone

z bezposrednim udziatem
nauczyciela akademickiego
lub innych oséb
prowadzacych zajecia

Wyktad

Cwiczenia projektowe

Przygotowanie prezentacji multimedialnej
Praca wtasna studenta

Przygotowanie do zajec
taczny nakiad pracy studenta

Liczba punktéw ECTS

* Godzina (dydaktyczna) oznacza 45 minut
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Obcigzenie
studenta
Liczba godzin

10

10

27

474



