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Kod

Wiedza:
W1

Odniesienie Odniesienie

Opis efektéw uczenia sie do kierunkowych do charakterystyk
efektow uczenia sie PRK

Ma wiedze o narzedziach informatycznych ZIP_P1_K W14, P6S_WG, P6S_WG_inz,

wspierajacych procesy ZIP_P1 K W18, P6S_WK, P6S_WK,
ZIP_P1 K W20, P6S_WK inz, P6S_WG
ZIP_P1 K W21 P6S WG inz

Umiejetnosci:

ul

u2

Potrafi wykorzysta¢ narzedzia informatyczne ZIP_P1 K UO2, P6S_UW, P6S_UW_inz,

do analizy proceséw ZIP_P1 K UO5, P6S_UW, P6S_UW inz,
ZIP_ P1 K U16 P6S_UW P6S_UW._inz

Potrafi wskaza¢ usprawnienie prostego procesu ZIP_P1_K_U16, P6S_UW, P6S_UW _inz,
ZIP_P1 K_U18, P6S_UW, P6S_UW
ZIP_P1 K U21 P6S_UW._inz

Kompetencje spoteczne:

K1l

K2

Lp.

wykazuje odpowiedzialnos$¢ za wtasny wktad w pracy | ZIP_P1 K K02 P6S_KO
zespotowej

ma $wiadomos¢ potrzeby ulepszania proceséw, w tym | ZIP_P1 K K09, P6S KO, P6S_KR
z wykorzystaniem narzedzi informatycznych ZIP_P1 K K10

3. Tresci programowe

Efekty uczenia sie dla

Tresci programowe Formy zajec przedmiotu

Pojecie procesu i zarzagdzania procesami. Cele Wyktad W1
zarzadzania procesami. Rola i przyktady zastosowan
technologii informatycznych w reorganizacji proceséw
gospodarczych. Standaryzacja, identyfikacja i metody
opisu proceséw (mapy i diagramy przebiegu
proceséw). Notacja opisu proceséw - BPMN. Symbole i
zasady tworzenia diagraméw. Informatyczne narzedzia
do projektowania proceséw. Podobiefstwa i réznice
wzgledem notacji UML Analiza, projektowanie procesu
i wdrazanie zmian. Pomocnicze metody analizy w
ulepszaniu proceséw. Podejscie procesowe w
wybranych koncepcjach zarzadzania (Business Process
Reengineering, Business Process Improvement, Total
Quality Management itp.)

Identyfikacja, analiza i restrukturyzacja proceséw. Cwiczenia projektowe W1, U1, U2, K1, K2
Narzedzia diagnostyczne w analizie proceséw w

przedsiebiorstwach - analiza Pareto, diagram

Ishikawy, metoda AHP i inne. Modelowanie proceséw z

wykorzystaniem notacji BPMN. Podstawowe elementy

diagramu BPMN. Zasady tworzenia diagraméw BPMN.

Tworzenie map i diagraméw proceséw gospodarczych.

Wybrane narzedzie informatyczne dla modelowania

procesow. ldentyfikacja i analiza proceséw i dziatan w

procesach gospodarczych. Usprawnianie procesow.

4. Metody prowadzenia zajec¢, weryfikacji efektow uczenia sie i warunki zaliczenia
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Forma zajeé

Wyktad

Cwiczenia projektowe

Efekt
uczenia
sie dla
przedmiot
u

W1 X
ul
u2
K1

K2

Literatura podstawowa

Metody prowadzenia zajec:

Wykfad, Pokaz

Metody (sposoby) weryfikacji: Udziat:
Zaliczenie pisemne 90%
Aktywnos¢ 10%

Warunki zaliczenia przedmiotu:
egzamin pisemny w formie testu z pytaniami zamknietymi i otwartymi - min. 50%
Metody prowadzenia zajec:

Projekt, Pokaz

Metody (sposoby) weryfikacji: Udziat:
Projekt 60%
Prezentacja 30%
Aktywnos¢ 10%

Warunki zaliczenia przedmiotu:

wykonanie projektu odwzorowania wybranego procesu, opracowania opisujacego
rekonstrukcje wybranego procesu oraz prezentacja opracowania opisujgcego
zastosowanie wybrannej metody zarzadzania procesami

Metody (sposoby) weryfikacji

Zaliczenie pisemne Aktywnos¢ Projekt Prezentacja

5. Literatura

1. Grajewski P., 2016, Organizacja procesowa. PWE, Warszawa
2. Nowosielski S., 2006, Zarzadzanie procesami gospodarczymi, AE Wroctaw
3. Gawin B., Systemy informatyczne w zarzgdzaniu procesami workflow, PWN 2015

Literatura uzupetniajaca

1. Durlik I., Restrukturyzacja proceséw gospodarczych. Placet, Warszawa 1998
2. Hofman M., Skrzypek E., Zarzadzanie procesami w przedsiebiorstwie. Wolters Kluwer.2010
3. Hofman M., Skrzypek E., Zarzadzanie procesami w przedsiebiorstwie. Wolters Kluwer.2010
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6. Naktad pracy studenta - bilans godzin i punktéw ECTS

Aktywnos¢ studenta

Zajecia prowadzone

z bezposrednim udziatem
nauczyciela akademickiego
lub innych os6b
prowadzacych zajecia

Wyktad

Cwiczenia projektowe

Przygotowanie do zaje¢

Praca wtasna studenta Przygotowanie prezentacji multimedialnej
Przygotowanie projektu

taczny nakiad pracy studenta

Liczba punktow ECTS

* Godzina (dydaktyczna) oznacza 45 minut
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Obcigzenie
studenta

Liczba godzin

20

10

30
20
40
120

474



